ORIVEDEN KAUPUNKI

VASTAUS VUODEN 2022 ARVIOINTIKERTOMUKSEEN/Kaupunginhallitus

Kaupunginhallituksen alaisen toiminnan osalta tarkastuslautakunta nosti vuoden 2022 arvi-
ointikertomuksessa esille alla lueteltuja asioita. Asioiden kohdalla on mygs selvitys nykytilan-
teesta ja tulevista toimenpiteista.

Toiminnan kehittdminen strategian mukaisesti

- Arviointikertomuksen mukaan henkil6ston arviot strategisesta johtamisesta on parantu-
nut samoin kuin aktiivisen yhteistyon tekeminen jérjesttjen, yhdistysten ja vapaaehtois-
ten toimijoiden kanssa.

0 Esihenkil6iden edellytetdan jalkauttavan kaupunkistrategiaa mm. kehityskeskus-
telujen yhteydessa, joten tehty ty6 on johtamassa haluttuun lopputulokseen.

Tavoitteiden ja mittareiden asettamisen erot palvelukeskusten valilla

- Arviointikertomuksen mukaan erot palvelukeskusten asettamien tavoitteiden ja mittarei-
den kesken ovat suuria. Liséksi esitetdan mittareihin vuosikohtaista ja alueellista vertailu-
tietoa. Edelleen tarkastuslautakunta esittda tarkempien laadullisten tavoitteiden ja mit-
tareiden maarittamista.

o0 Talousarviossa seurattavat tavoitteet ja mittarit pohjautuvat valtuuston hyvaksy-
maan kaupunkistrategiaan. Palvelukeskusten toiminnan luonteessa on merkitta-
vid eroavaisuuksia, joten kaikille tulosalueille ei yhteismitallisesti pystyté maarit-
tdémaén samaa maaraa tavoitteita ja mittareita. Kaupunginhallituksen antaman
talousarvio-ohjeen mukaan jokaiselle tulosalueelle tulee méaéarittéé toiminnan
kannalta 1-3 keskeisté tavoitetta.

0 Vuoden 2024 talousarvio-ohjeessa on ohjeistettu, ettd esim. valtakunnallinen
vertailutieto merkit&én.

0 Laadullisten tavoitteiden ja mittareiden maarittamista jatketaan.

HYTE-kertoimen tavoitteiden toteutuminen

- Arviointikertomuksen mukaan tarkastuslautakunnan arviointity6ta varten tulisi saada
vastaavien kokoisten kuntien HYTE-kertoimien tavoitteiden toteutumisesta.
0 Kertoimen laskentaan liittyvid vertailutietoja tullaan kasittelemaan hyvinvointi-
ja elamanlaatulautakunnassa vuonna 2024.
0 Hyte-kerroin on vuonna 2024 Hyel-lautakunnan talousarvion yhtend mittarina ja
sité vertaillaan Pirkanmaan keskiarvoon.

Pirkanmaan hyvinvointialueen palvelujen seuranta

- Arviointikertomuksen mukaan Oriveden kaupungin tulee seurata hyvinvointialuemuu-
tosta ja mm. palvelujen laatua ja riittavyytta ja huolehtia riittavastd edunvalvonnasta.
Liséksi kaupungin tulee varmistaa peruspalveluiden sailyminen Orivedell&.

o0 Oriveden kaupungin vaikutusmahdollisuudet Pirkanmaan hyvinvointialueen
(Pirha) palveluihin ovat erittdin rajalliset. Kaupunki tekee yhteisty6té Pirhan



kanssa, mutta Pirhalla on suvereeni valta tehtdvaalaansa kuuluviin paatoksiin.
Edunvalvontaa voidaan tehda lahinna poliittisen vaikuttamisen kautta.

0 Vuoden 2024 alusta alkaen Pirhan yhteistydsta vastaa hyvinvointi- ja eldménlaa-
tulautakunta. Jarjestoyhteistydsté vastaavana toimii liikuntapaallikk. Lisaksi
kaupunki on nimennyt viranhaltijoita Pihan erilaisiin yhteistyéryhmiin.

Kaupunkikonserni

- Arviointikertomuksessa todetaan, etta konserniyhtididen yksityiskohtaisten tulos- ja ta-

setietojen puuttuminen vaikeutti arviointityota.
0 Konserniyhtididen tiedot liitetddn vuoden 2023 tilinpaattkseen.

Oriveden Kotikoivu Oy:n kiinteistdjen reaaliarvostus ja markkina-analyysi

- Arviointikertomuksessa esitetéén, ettd yhtion kiinteistdista laaditaan ulkopuolisen tahon
tekemaé reaaliarvostus, jotta voidaan varmistua kaupungin saamien vastavakuuksien riit-
tévyydestd. Lisdksi esitetddn markkina-analyysin tekemisté Oriveden alueen vuokra-
asuntojen tarjonnasta.

o Oriveden Kotikoivu Oy:n kiinteistdjen reaaliarvostuksen tilaaminen on kaynnis-
tetty syksylla 2023.

Oriveden Jaahalli Oy:n huolto- ja jaanhoitotyot

- Arviointikertomuksen mukaan kaupungin henkilsto vastaa yhtién huolto- ja jadnhoito-
toistd ja vastineeksi kaupunki saa kayttaa hallia koululaisten lilkkuntatunneilla ja ilmaisina
jadvuoroina. Lisaksi esitetdan, ettd kustannusvastaavuuden arvioimiseksi tulee sopimus-
kaytanto paivittaa vuosittain.

0 Oriveden kaupunki myy Oriveden J&&halli Oy:lle kiinteistonhuoltopalveluja.

0 Kaupunki ostaa 35 000 eurolla liikkuntatunneilla ja yleisoluistelussa kaytetyn jaa-
ajan yhti6lta eikd saa sitd vastineeksi kiinteistonhuoltopalveluista toisin, kuin ar-
viointikertomuksessa todetaan.

0 Kaupungin palveluista on parhaillaan tekeilld selvitys mm. kiinteistonhoitopalve-
lujen kilpailuneutraliteetista ja tassa yhteydessa arvioidaan myos Oriveden Jaa-
halli Oy:n kiinteistonhoitopalvelut. Mik&li selvityksessa todetaan, ettd kaupunki
toimii t&ssa yksityisilla markkinoilla, tulee kiinteisténhoidon palvelujen myyntia
arvioida uudelleen.

Aloitteiden késittelyaika hallintosdant6on

- Arviointikertomuksessa todetaan, etta hallintosadnngssa olisi syytd maaritell& ohjeistus
aloitteiden késittelyajoille.
0 Aloitteiden sisallot ja niiden vastaamisen laajuudet voivat vaihdella merkittavas-
tikin, joten hallintosdantdon késittelyajan maaritteleminen ei ole tarkoituksen-

mukaista.
0 Palvelualueita kehotetaan valmistelemaan aloitevastaukset mahdollisimman pi-

kaisesti ja viimeistdan kaupunginhallituksen asettaman méaréajan mukaisesti.
Ty6hyvinvoinnin kehittdminen

- Arviointikertomuksessa kiinnitetddn huomioita eri hallinnonalojen merkittévéén ja enna-
koimattomaan henkildston vaihtuvuuteen.



0 Henkiloston ty6hyvinvoinnin parantamiseen ja erilaisiin tyhy-toimenpiteisiin on
jO pitkdan kiinnitetty huomiota. My6s henkildston osallistamista on lisatty mm.
erilaisin kyselyin.

0 Kaupungin palveluksesta lahteville tyontekij6ille [&hetetddn syksystd 2023 alkaen
lahtokysely, jonka palautetta hyddynnetaan yksikoiden johtamisessa.

Panostukset markkinointiin

Arviointikertomuksen mukaan markkinointiin tulee osoittaa riittavat taloudelliset panos-
tukset.
0 Kaupungin vuoden 2023 talousarviossa on noin 91 000 euroa kaytettavissd mark-
kinoinnin palvelujen ostoon seké aineisiin ja tarvikkeisiin. Liséksi kaupungin hen-
kiloston tydpanosta on kaytettavissa.

Etatyoskentely/lasnéolo tai varahenkilojarjestelyt

Arviointikertomuksen mukaan varsinkin etaty6hon siirryttdessa on huolehdittava siita,
etta palvelutehtévissa toimivien henkildiden tavoitettavuus varmistetaan lasnéololla tai
varahenkilgjarjestelyll&.

0 Etatyo on tullut pysyvaksi tavaksi tehdé tyotad myds kuntien tyontekijoiden kes-
kuudessa. Etatyota voidaan tehda silloin, kun tydn luonne ei edellytd jatkuvaa
lasndoloa. Etatyotd tekevan tydntekijén tulee olla tydaikana tavoitettavissa mm.
puhelimitse tai séhkopostitse, vaikka tyopiste sijaitseekin muualla kuin tyénanta-
jan tiloissa. Tall6in my6s asiakkailta odotetaan uutta tapaa toimia ja ottaa tyon-
tekijaan yhteyttd em. vélinein. Asiointiajan sopiminen etukéteen tyontekijan
kanssa varmistaa sen, ettd tyontekijé on tydpaikalla.

o Oriveden kaupungin ohjeen mukaan etatyoté voidaan tehdé enintdan 8 paivaa
kuukaudessa esihenkilon harkinnan mukaan.

o0 Oriveden kaupungin koko henkildsto ei pysty tekemaan etatyota ja kaikissa tyo-
pisteissé lienee harvinaista, ettd kaikki olisivat yhté aikaa etatyossa.

o0 Varahenkiltjarjestelyihin on kiinnitetty huomiota, mutta varsinkin asiantuntija-
ty6ssé useammat samaa asiaa hallitsevat tyontekijat eivét ole Oriveden kokoi-
sessa organisaatiossa mahdollisia.



