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ORIVEDEN KAUPUNGIN RATKAISU KOSKIEN ORIVEDEN KAUPUNGIN KÄSITELTÄVÄKSI SIIRRETTYÄ KANTE-

LUA KAUPUNGINHALLITUKSEN PUHEENJOHTAJAN MENETTELYSTÄ 

1 KANTELUNNE 

1. Olette toimittaneet 11.10.2023 päivätyn asianumerolla OKV/2006/10/2023 vireillä olevan 

kantelun oikeuskanslerinvirastolle. 

2. Oikeuskanslerinvirasto on siirtänyt kantelun käsittelyn Oriveden kaupungille perustuen valtio-

neuvoston oikeuskanslerista annetun lain (193/2000) 4 §:n 5 momenttiin. 

3. Olette kantelussanne arvostelleet Oriveden kaupunginhallituksen puheenjohtajan Jussi Vilja-

sen toimintaa koskien 28.8.2023 toimittamanne asukasvalintaa koskevan hallintokantelun kä-

sittelyä. Olette pyytäneet tutkimaan, miksi Viljanen ei ole menetellyt sähköisestä asioinnista 

viranomaistoiminnassa annetun lain (13/2003) 12 §:n 1 momentissa edellytetyin tavoin ja 

onko 28.8.2023 tekemänne hallintokantelu ollut vireillä. 

2 ASIAN SELVITTÄMINEN 

4. Oriveden kaupunginhallitus on tutkinut kantelunne ja selvittänyt asiaa. Selvityksessä on kuultu 

kaupunginhallituksen puheenjohtajaa Viljasta. Menettelyä on arvioitu alta ilmenevästi. 

5. Oriveden kaupunginhallitus toteaa selvyyden vuoksi, että hallintokantelussa on kyse valvo-

valle viranomaiselle osoitettavasta ilmoituksesta koskien virkatoimen virheellisyyttä. Kante-

lussa on kyse jälkikäteen suoritettavasta valvonnasta, jonka lopputuloksena on kannanotto 

kantelun kohteena olevan toiminnan laillisuudesta. Kantelu ei ole muutoksenhakukeino, joten 

kanteluratkaisulla ei voida muuttaa tai kumota kantelun kohteena olevia hallintotoimia tai 

päätöksiä. 

3 ASIAN ARVIOINTI 

3.1 Kantelun vireilläolo 

6. Olette pyytäneet tutkimaan, onko 28.8.2023 toimittamanne kantelun käsittely ollut vireillä. 

7. Kantelu on käsitelty Oriveden kaupunginhallituksen kokouksessa 23.10.2023 § 227. Oriveden 

kaupunginhallitus on tällöin katsonut, että kantelunne ei anna aihetta toimenpiteisiin.  

8. Kantelunne käsittely on ollut vireillä ja asia on ratkaistu. Kanteluasian ratkaisemisesta on toi-

mitettu teille tieto sähköpostitse 14.8.2024. 



 

   

 

Postiosoite: Käyntiosoite: Puhelinvaihde / Info: 
ORIVEDEN KAUPUNKI  Keskustie 23 03-5655 6000 
PL 7 Sähköpostiosoitteet ovat muotoa: Fax: 
35301 ORIVESI etunimi.sukunimi@orivesi.fi  03-5655 6190 

3.2 Kantelun vastaanottaminen 

9. Olette pyytäneet tutkimaan, miksi Viljanen ei ole menetellyt sähköisestä asioinnista viran-

omaistoiminnassa annetun lain mukaisesti. Tiedustelunne on koskenut ilmoitusta hallintokan-

telun vastaanottamisesta. 

10. Sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain 12 §:n 1 momentin mukaan viran-

omaisen on viipymättä ilmoitettava sähköisen asiakirjan vastaanottamisesta lähettäjälle. 

11. Asiassa saadun selvityksen perusteella Viljanen ei ole alun perin katsonut toimittamanne vies-

tin olevan hallintokantelu, vaan kannanotto menettelystä. 

12. Viljanen on toimittanut viestinne eteenpäin Oriveden kaupungin organisaatiossa, jossa vies-

tinne on käsitelty hallintokanteluna. Hallintokantelunne on lopulta käsitelty kaupunginhalli-

tuksen kokouksessa 23.10.2023, jossa on katsottu, ettei kantelu johda toimenpiteisiin. 

13. Asianmukainen menettelytapa olisi ollut ilmoitus kantelun vastaanottamisesta. Vaikka kante-

lun vastaanottamisesta ei ole toimitettu ilmoitusta, kantelunne on käsitelty. Ilmoituksen puut-

tuminen ei siten ole vaikuttanut asian käsittelyyn.  

4 LOPPUTULOS 

14. Oriveden kaupunginhallitus katsoo aiheelliseksi kehittää hallintokanteluiden käsittelyä, jotta 

hallintokanteluiden käsittely on tulevaisuudessa selkeämpää ja jotta kantelun tekijä saa var-

masti tiedon kantelun vireilläolosta. Käsittelyn kehittäminen tapahtuu Oriveden kaupungin si-

säisellä ohjeistuksella. 

5 SOVELLETUT OIKEUSOHJEET 

− Laki valtioneuvoston oikeuskanslerista (193/2000) 4 § 5 momentti 

− Laki sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003) 12 § 1 momentti 

− Hallintolaki (434/2003) 53 d § 

6 MUUTOKSENHAKU 

15. Tähän ratkaisuun ei hallintolain (434/2003) 53 d §:n mukaan saa hakea valittamalla muutosta. 

7 JAKELU 

− Kantelun tekijä 

 

 


